
Deknudt Mirrors BV 

Kasteelstraat 10 

B-8540 Deerlijk

Cher client, 

SERVICE APRÈS-VENTE 

Nous regrettons que vous ayez reçu un miroir endommagé. Veuillez trouver ici nos conditions de garantie . 

• 7 ans de garantie sur l'argenture et la décoration

=i= 2 ans de garantie sur toutes les pièces électroniques 

Pour tout autre type de dommage, quelle que soit la collection, les réclamations ne seront acceptées que 

jusqu'à 4 mois après la date de livraison. 

A réception des miroirs, veuillez vérifier !'emballage. Si vous constatez des dommages visibles, veuillez 
faire une remarque sur Ie bon de livraison, en indiquant clairement la référence de l'article concerné. 

Afin de trailer votre demande de service aussi efficacement que possible, nous avons besoin des 

informations suivantes. 

1. Photos de l'article endommagé dans son emballage d'origine. Un montrant Ie produit entier + un montrant
les détails des dommages 

2. Une photo de l'étiquette au dos du miroir montrant clairement Ie numéro de lot.

Cord Grey 

2813.191 

Made in Europe 

58X 58cm 0 00kg 

Trade mark and model are registred 

� Batch Nr 018485 

(���� 11 1111 111111111111111111 11111 
707417065379 

De Cass1nastraat 4-8B·8540 Deer1ijk 00 32 {0)56 73 55 -1 

3. Numéro de la facture ou du bon de livraison

� N
° 

de facture ... : VK21-00554 � Bon de livraison LB-96895 

Date ................ : Date ................ : 

No client.. ........ : No client.. ........ : 

NoTVA ........... : Téléphone portable: 

Tél. .................. : Tél . .................. : 

EORI ............... : Fax . ................. : 




