
•DEKNUDT.
MIRRORS 

Deknudt Mirrors BV 

Kasteelstraat 10 

B-8540 Deerlijk

Sehr geehrter Kunde,

KUNDENBETREUUNGSPOLITIK 

Wir bedauern, dass ein Spiegel Anlass zur Reklamation gibt. Hier finden Sie unsere Garantiebedingungen.

• 7 Jahre Garantie auf Versilberung und Dekoration

2 Jahre Garantie auf alle elektronischen Teile

Für jede andere Art von Beschädigung von Gegenständen aus beiden Kollektionen werden Reklamationen

nur bis zu 4 Monate nach Liefertermin angenommen. 

Bitte überprüfen Sie nach Erhalt der Spiegel die Verpackung. Wenn Sie sichtbare Schäden feststellen,
machen Sie bitte einen Hinweis auf dem Lieferschein, in dem die Referenz des betreffenden Artikels deutlich
angegeben ist. 

Urn lhre Serviceanfrage so effizient wie möglich zu behandeln, benötigen wir folgende lnformationen.

1. Bilder des beschädigten Artikels in der Originalverpackung. (Das gesamte Produkt + Details des
Schadens) 

2. Ein Bild des Etiketts auf der Rückseite des Spiegels. Es zeigt die Chargennummer.

Cord Grey 

2813.191 

Made in Europa 

58X 58cm 0 00kg 

Trade mark and model are registred 

� Batch Nr 018485 

c��J, 11 1111 111111111111111 111 11111
707417065379 

De Cassinastraat 4-8B-8540 Deerlijk 00 32 (0)56 73 55 �1 

3. Rechnungs- oder Lieferscheinnummer

� Rechnungsnr ... : 
Datum .... . 
Kunden ............ : 
UStld .... .......... . 
Tel . . ................ . 
EORI ............... : 

� Lieferschein ..... : 
Datum ............. : 
Kunden .... ....... . 
Mobiltelefon 

Tel . ................. . 

Fax . ............... . 




